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1. Stopa bezrobocia 

Na koniec grudnia 2024 roku stopa bezrobocia w regionie kształtowała się następująco: 

• w powiecie grodzkim Jelenia Góra wyniosła 4,1%, 

• w powiecie karkonoskim osiągnęła poziom 8,5%. 

W porównaniu z analogicznym okresem ubiegłego roku odnotowano: 

• wzrost stopy bezrobocia w Jeleniej Górze z 3,9% do 4,1%, 

• powiat karkonoski pozostał na poziomie 8,5%. 

Dla porównania, dane Głównego Urzędu Statystycznego (GUS) wskazują, że: 

• stopa bezrobocia rejestrowanego w województwie dolnośląskim wyniosła 4,6%, 

• średnia dla całego kraju wynosiła 5,1%.  

Powyższe dane ilustrują utrzymujące się zróżnicowanie sytuacji na lokalnych rynkach pracy, 

zarówno w obrębie regionu, jak i w skali województwa oraz kraju. 

Tabela 1. Stopa bezrobocia na koniec listopada i grudnia 2024 roku.

 Polska woj. dolnośląskie Jelenia Góra 
Powiat 

Karkonoski 

Listopad 2024 4,9% 4,5% 4% 8,4% 

Grudzień 2024 5,1% 4,6% 4,1% 8,5% 
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2. Liczba bezrobotnych oraz dynamika bezrobocia 

Liczba zarejestrowanych osób bezrobotnych na koniec grudnia 2024 roku w Powiatowym 

Urzędzie Pracy w Jeleniej Górze wyniosła 2897 osób: 

• z Jeleniej Góry 1 277 osób; 

• z powiatu karkonoskiego 1 620 osób. 

Liczba ta zmieniła się w niewielkim stopniu w porównaniu do stanu wykazanego na koniec 

poprzedniego miesiąca. Prawo do zasiłku w grudnia 2024 roku posiadało 386 bezrobotnych, 

tj. 13,32 % ogółu osób zarejestrowanych. 

 

Tabela 2. Struktura i bilans bezrobotnych na koniec Grudnia i grudnia 2024 roku 

PUP/Powiaty Liczba bezrobotnych 

W tym: 

kobiety 
poprzednio 
pracujący 

zwolnieni z 
przyczyn dot. 
zakładu pracy 

dotychczas 
niepracujący 

stan na 30.11.2024 r. 

PUP  2 901 1 377 2 646 175 255 

Jelenia Góra 1 261 596 1 137 72 124 

Powiat Karkonoski 1 640 781 1 509 103 131 

stan na 31.12.2024 r. 

PUP  2 897 1 361 2 646 172 251 

Jelenia Góra 1 277 599 1 157 72 120 

Powiat Karkonoski 1 620 762 1 489 100 131 
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Tabela 3. Liczba bezrobotnych ogółem oraz dynamika bezrobocia 

Gmina/powiat 

Liczba bezrobotnych wg stanu 
w dniu   

31 XII 2023 r.  

Liczba bezrobotnych wg stanu 
w dniu   

31 XII 2024 r.  

Wzrost/spadek bezrobocia w 
porównaniu do 31 XII 2023 r. 

Dynamika XII/2023 = 100 % 

ogółem z prawem do zasiłku ogółem z prawem do zasiłku ogółem z prawem do zasiłku 
bezrobotni 

ogółem 
z prawem do 

zasiłku 

Karpacz 91 11 94 12 3 1 103,30% 109% 

Kowary 294 34 306 31 12 -3 104,08% 91% 

Piechowice 130 11 152 23 22 12 116,92% 209% 

Szklarska Poręba 122 21 125 16 3 -5 102,46% 76% 

Janowice Wielkie 131 20 109 18 -22 -2 83,21% 90% 

Jeżów Sudecki 154 31 181 37 27 6 117,53% 119% 

Mysłakowice 308 39 286 39 -22 0 92,86% 100% 

Podgórzyn 221 39 209 24 -12 -15 94,57% 62% 

Stara Kamienica 122 21 158 23 36 2 129,51% 110% 

powiat karkonoski 1 613 234 1 620 223 7 -11 100,43% 95% 

Jelenia Góra 1 216 167 1 277 163 61 -4 105,02% 98% 

Powiatowy Urząd Pracy w Jeleniej 
Górze 

2 829 401 2 897 386 68 -15 102,40% 96% 

 



 

6 | S t r o n a  
 

Wśród osób bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia 2024r. znalazło się między 

innymi: 

• 474 osoby do 30 roku życia; 

• 945 osób powyżej 50 roku życia; 

• 226 osób z niepełnosprawnościami; 

• 942 osoby zamieszkałych na wsi; 

• 64 osoby w okresie do 12 miesięcy od dnia ukończenia nauki. 

Na koniec grudnia 2024 roku w odniesieniu do grudnia 2023 roku odnotowano wzrost liczby 

osób bezrobotnych ogółem, oraz niewielki wzrost liczby zarejestrowanych kobiet. Liczba 

kobiet na koniec grudnia 2024 roku wyniosła 1361 osób, tj. 46,98% ogółu osób 

zarejestrowanych.  

W odniesieniu do grudnia 2023 roku, udział kobiet w ogóle osób bezrobotnych zmniejszył się 

o 1,24%. 

Ponadto w ewidencji odnotowano 251 osób dotychczas niepracujących oraz 172 osób 

zwolnionych z przyczyn dotyczących zakładu pracy. W stosunku do analogicznego okresu  

2023 roku: 

• liczba osób poprzednio pracujących zwiększyła się o 67 osób; 

• liczba zwolnionych z przyczyn dotyczących zakładu pracy zwiększyła się o 27 osób; 

• liczba posiadających prawo do zasiłku zmniejszyła się o 15 osób. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7 | S t r o n a  
 

Wykres 2. Liczba bezrobotnych w miesiącach styczeń – grudzień  2023 i 2024 roku. 

 

 

3. Struktura bezrobotnych 

 

W tabeli 4 przedstawiono wybrane kategorie osób bezrobotnych ogółem oraz w szczególnej 

sytuacji na rynku pracy w Jeleniej Górze i gminach powiatu karkonoskiego na koniec grudnia 

2024 roku. Liczba osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy wyniosła 2 387  

tj. 82,4% ogółu osób zarejestrowanych. Warto zaznaczyć, iż 51,43% bezrobotnych to osoby 

długotrwale bezrobotne i stanowią najliczniejszą grupę wśród osób znajdujących się  

w szczególnej sytuacji na rynku pracy. 

 

 

W tabeli 5 przedstawiono strukturę bezrobotnych według wieku, poziomu wykształcenia, 

stażu pracy oraz czasu pozostawania bez pracy.  
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Tabela 4. Struktura bezrobotnych w poszczególnych gminach powiatu karkonoskiego oraz w Jeleniej Górze 
/stan na 31 grudnia 2024 roku/ 

GMINY 

Bezrobotni zarejestrowani                                        
stan na 31 XII 2024 r. 

Bezrobotni będący w szczególnej sytuacji na rynku pracy* 

ogółem kobiety 

z 
prawem 

do 
zasiłku 

osoby 
będące w 

szczególnej 
sytuacji na 

rynku pracy 

do 30 
roku 
życia 

w tym do 
25 roku 

życia 

długotrwale 
bezrobotne 

powyżej 
50 roku 

życia 

korzystający 
ze 

świadczeń 
pomocy 

społecznej 

posiadający 
co najmniej 

jedno 
dziecko do 6 

roku życia 

posiadający co 
najmniej jedno 

dziecko 
niepełnosprawne 
do 18 roku życia 

niepełno-
sprawni 

Karpacz  94 40 12 80 11 5 57 24 5 13 0 11 

Kowary  306 148 31 275 62 29 184 108 69 41 0 15 

Piechowice  152 64 23 116 17 9 73 49 20 15 0 11 

Szklarska Poręba  125 51 16 104 15 5 72 45 11 12 0 6 

Janowice Wielkie  109 50 18 91 8 2 72 37 7 11 1 6 

Jeżów Sudecki  181 92 37 144 37 16 85 50 19 24 0 7 

Mysłakowice  286 158 39 254 42 17 186 107 55 37 0 25 

Podgórzyn  209 94 24 168 30 15 120 67 30 17 0 13 

Stara Kamienica 158 66 23 134 32 15 92 47 20 20 0 7 

powiat karkonoski 1 620 762 223 1 365 254 113 941 533 236 158 1 100 

Jelenia Góra 1 277 599 163 1 022 220 95 549 412 183 158 6 126 

Powiatowy 
Urząd Pracy 

w Jeleniej Górze 

2 897 1 361 386 2 387 474 208 1 490 945 419 316 7 226 
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Tabela 5. Struktura bezrobotnych według wieku, poziomu wykształcenia, stażu pracy, czasu pozostawania bez 
pracy /stan na 31 XII 2024 roku/ 

 

grupy wieku 

PUP Jelenia Góra powiat karkonoski 

ogółem % ogółem % ogółem % 

2 897 100,0 1 277 100 1 620 100,0 

18 - 24 lata 208 7,2 95 7,4 113 7,0 

25 - 34 lata 537 18,5 266 20,8 271 16,7 

35 - 44 lata 790 27,3 339 26,5 451 27,8 

45 - 54 lata 803 27,7 340 26,6 463 28,6 

55 - 59 lata 321 11,1 123 9,6 198 12,2 

60 lat i więcej 238 8,2 114 8,9 124 7,7 

              

wykształcenie 
ogółem % ogółem % ogółem % 

2 897 100,0 1 277 100 1 620 100,0 

wyższe 351 12,1 197 15,4 154 9,5 

policealne i średnie 
zawodowe 

587 20,3 261 20,4 326 20,1 

średnie ogólnokształcące 284 9,8 137 10,7 147 9,1 

zasadnicze zawodowe 741 25,6 298 23,3 443 27,3 

gimnazjalne i poniżej 934 32,2 384 30,1 550 34,0 

        

staż pracy 
ogółem % ogółem % ogółem % 

2 897 100 1 277 100 1 620 100,0 

bez stażu 251 8,7 120 9,4 131 8,1 

do 1 roku 568 19,6 259 20,3 309 19,1 

1 - 5 lat 748 25,8 344 26,9 404 24,9 

5 - 10 lat 514 17,7 214 16,8 300 18,5 

10 - 20 lat 487 16,8 200 15,7 287 17,7 

20 - 30 lat 250 8,6 105 8,2 145 9,0 

30 lat i więcej 79 2,7 35 2,7 44 2,7 

              

czas pozostawania bez 
pracy 

PUP Jelenia Góra powiat karkonoski  

ogółem % ogółem % ogółem % 

2 897 100,0 1 277 100,0 1 620 100,0 

do 1 miesiąca 221 7,6 128 10,0 93 5,7 

1 - 3 miesiące 553 19,1 284 22,2 269 16,6 

3 - 6 miesięcy 389 13,4 199 15,6 190 11,7 

6 - 12 miesięcy 544 18,8 262 20,5 282 17,4 

12 - 24 miesiące  483 16,7 214 16,8 269 16,6 

powyżej 24 miesięcy 707 24,4 190 14,9 517 31,9 
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Zgodnie ze stanem na 31.12.2024 r. wśród bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym 

Urzędzie Pracy najliczniejszą grupę stanowiły osoby w  wieku od 45-54 lata. Dominowały osoby 

z wykształceniem gimnazjalnym i poniżej. Według posiadanego stażu pracy najliczniejszą 

grupę stanowili bezrobotni posiadający staż pracy od 1-5 lat. Bezrobotni w Jeleniej Górze 

najczęściej pozostawali bez pracy od 1 do 3 miesięcy, natomiast w powiecie karkonoskim 

powyżej 24 miesięcy.     

Wśród bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia 2024 roku, 2 387 osób było  

w szczególnej sytuacji na rynku pracy, w tym:  

Tabela 6. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w szczególnej sytuacji na rynku pracy 

/stan na koniec grudnia 2023 r. oraz na koniec grudnia 2024 r./ 

Wyszczególnienie 31.12.2023 r. PUP 

31.12.2024 r. 

PUP Jelenia Góra 
powiat 

karkonoski 

Liczba bezrobotnych 2 829 2 897 1277 1620 

w tym osoby bezrobotne w szczególnej sytuacji na 
rynku pracy* 

2 366 2387 1022 1365 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 84% 82% 80% 84% 

  

bezrobotni do 30 r.ż. 428 474 220 254 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 15,13% 16,36% 17,23% 15,68% 

bezrobotni powyżej 50 r.ż. 918 945 412 533 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 32,45% 32,62% 32,26% 32,90% 

długotrwale bezrobotni 1 514 1490 549 941 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 53,52% 51,43% 42,99% 58,09% 

korzystający ze świadczeń pomocy społecznej 432 419 183 236 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 15,27% 14,46% 14,33% 14,57% 

posiadający co najmniej jedno dziecko do 6 r.ż. 439 316 158 158 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 15,52% 10,91% 12,37% 9,75% 

posiadający co najmniej jedno dziecko 
niepełnosprawne do 18 roku życia 

9 7 6 1 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 0,32% 0,24% 0,47% 0,06% 

niepełnosprawni 255 226 126 100 

udział w liczbie bezrobotnych ogółem 9,01% 7,80% 9,87% 6,17% 

* liczb nie sumuje się 
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4. Usługi rynku pracy 

Wśród usług rynku pracy realizowano: pośrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe oraz 

organizację szkoleń. 

 

4.1. Pośrednictwo pracy 

W okresie styczeń-grudzień 2024 roku Powiatowy Urząd Pracy w Jeleniej Górze, posiadał w 

dyspozycji 3 974 wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej, zgłoszone przez podmioty 

działające w Jeleniej Górze oraz powiecie karkonoskim.  

W analizowanym okresie z powodu podjęcia pracy, wyłączono z ewidencji urzędu 2 058 osób 

bezrobotnych. To o 186 osób więcej nuż w analogicznym okresie 2023 roku. 

Tabela 7. Liczba wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej oraz liczba osób podejmujących pracę  
w poszczególnych gminach. 

Gmina 
Wolne miejsca pracy i miejsca 

aktywizacji zawodowej  
I-XII 2024 r. 

Podejmujący pracę  
w okresie  

I-XII 2024 r. 

Karpacz 148 57 

Kowary 222 156 

Piechowice 38 70 

Szklarska Poręba 139 83 

Janowice Wielkie 840 77 

Jeżów Sudecki 38 114 

Mysłakowice 24 151 

Podgórzyn 49 139 

Stara Kamienica 169 109 

powiat karkonoski 1 667 956 

   

Jelenia Góra 2 307 1 102 

   

Powiatowy Urząd Pracy 
w Jeleniej Górze 

3 974 2 058 
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Tabela 8. Wyłączenia osób z ewidencji z powodu podjęcia pracy 

Podjęcia pracy 
I – XII 2023 r.                                

PUP 

I – XII 2024 r. 

PUP Jelenia Góra 
powiat 

karkonoski 

Liczba bezrobotnych 1 872 2 058 1 102 956 

w tym: 

praca niesubsydiowana 1 540 1 709 924 785 

w tym praca sezonowa 49 80 72 8 

praca subsydiowana 332 349 178 171 

w
 t

ym
 m

ię
d

zy
 in

n
ym

i: 

roboty publiczne 15 14 2 12 

prace interwencyjne 54 68 31 37 

w ramach bonu na zasiedlenie 20 21 11 10 

podjęcie działalności 
gospodarczej 

127 136 78 58 

dofinansowanie wynagrodzenia 
bezrobotnym 50+ 

5 18 8 10 

w ramach refundacji kosztów 
zatrudnienia 
doposażenia/wyposażenia 
stanowisk pracy 

105 82 45 37 

Spośród wszystkich osób wyłączonych z ewidencji z tytułu podjęcia zatrudnienia  

w okresie sprawozdawczym 52,19% stanowiły kobiety. Liczba podejmowanych przez kobiety 

zatrudnień subsydiowanych wynosiła 167, natomiast niesubsydiowanych 907. 

W okresie styczeń – grudzień 2024 roku do Urzędu wpłynęło 806 ofert pracy, w tym m.in.: 

• 431 ofert subsydiowanych, 

• 145 oferty pracy pod informacje starosty na temat możliwości zaspokojenia potrzeb 

kadrowych podmiotu powierzającego wykonywanie pracy cudzoziemcowi (3 oferty 

zostały anulowane przez wnioskodawców). 

Najczęściej występujące zawody w zgłoszonych ofertach pracy to: 

• sprzedawca , kasjer sprzedawca, 

• młodszy pracownik produkcji,  

• pokojowa, 

• kucharz, 

• magazynier, 

• opiekun osoby starszej,  

• pracownik produkcji,  

• pokojowa,  
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• pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z tworzyw sztucznych,  

• robotnik gospodarczy, 

• kelner. 

Test rynku pracy - informacje starosty  

W okresie I - XII 2024 roku zostały wydane 134 Informacje Starosty na temat możliwości 

zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu o rejestry osób bezrobotnych  

i poszukujących pracy. Pod kątem zatrudnienia cudzoziemców zgłoszono w analizowanym 

okresie 2 990 wolnych miejsc  pracy, w tym: 

• 1 742 z Jeleniej Góry, 

• 1 248 z powiatu karkonoskiego. 

 Najczęściej zgłaszano oferty pracy w zawodach/zajęciach: 

• pracownik produkcji, 

• pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z tworzyw sztucznych, 

• młodszy pracownik produkcji.   

4.2. Pośrednictwo EURES  

EURES odgrywa ważną rolę w regionach transgranicznych - obszarach, gdzie występuje 

zjawisko pracy transgranicznej. Zadaniem doradców EURES jest udzielanie szczegółowych 

porad i pomocy w zakresie praw i obowiązków pracowników, będących obywatelami innych 

państw. Transgraniczne partnerstwa EURES świadczą usługi na rzecz informowania  

i koordynowania mobilności pracowników w regionach przygranicznych.  

Działania sieci EURES związane są ze świadczeniem takich usług, jak: informowanie, doradztwo 

oraz rekrutacja/znalezienie zatrudnienia. Powyższe usługi realizowano w ramach:  

• współpracy PUP z instytucjami zewnętrznymi, 

• współpracy z pracodawcami, 

• indywidualnych i grupowych kontaktów pośrednika pracy - doradcy klienta 

indywidualnego z bezrobotnymi i poszukującymi pracy, zainteresowanymi podjęciem 

pracy sezonowej lub stałej poza granicami kraju. 

W 2024 roku Polska sieć EURES kontynuowała, rozpoczęty w 2022 roku, udział w pilotażu  

,,EU Talent Pool”, który umożliwił dodatkowe bezpłatne usługi dla uchodźców z Ukrainy oraz 
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polskich pracodawców w celu usprawnienia kontaktów poszukujących pracy z Ukrainy  

z polskimi pracodawcami.  W  tym celu rozpowszechniono na stronie internetowej i w siedzibie 

Urzędu plakaty oraz ulotki informacyjne z opisem programu. Dodatkowo na spotkaniach 

z osobami bezrobotnymi z Ukrainy oraz podczas organizowanych targów pracy udzielano 

informacji dotyczących założeń projektu.   

Pierwsza połowa roku 2024 to kontynuacja „Europejskiego Roku Umiejętności’”. Głównym 

celem kampanii EURES było propagowanie zwiększonych inwestycji w szkolenia  

i podnoszenie kwalifikacji, dopasowywanie aspiracji i umiejętności do możliwości rynku pracy, 

zachęcanie do podejmowania zatrudnienia osób z państw trzecich posiadających umiejętności 

potrzebne w UE. Powiatowy Urząd Pracy w Jeleniej Górze aktywnie rozpowszechniał 

informacje o projekcie wśród swoich klientów poprzez zamieszczanie informacji na stronie 

internetowej, profilu na facebooku oraz w trakcie Wiosennych Targów Pracy. 

 

Tabela 9. Zestawienie poszczególnych form usługi EURES 

Wyszczególnienie 
I - XII 2023 r.                             

PUP 

I – XII 2024 r. 

PUP 
Jelenia 
Góra 

powiat 
karkonoski 

Kontakty z instytucjami zewnętrznymi np. 
Agencjami Zatrudnienia, Gminnymi Centrami 
Informacji, OHP 

8 2 2 2 

Informacje udzielane bezrobotnym 660 628 326 302 

w tym: 

informacje ogólne udzielane bezrobotnym na 
temat EURES 

660 628 326 302 

liczba bezrobotnych poszukujących konkretnej 
pracy 

2 2 2 0 

 

Ponadto w okresie styczeń -październik 2024r. realizowano kampanie informacyjną z okazji 

30-lecia EURES. Kampania mająca na celu promowanie usług i korzyści oferowanych przez 

EURES, współpracę z młodymi ludźmi w celu pokazania im jaką rolę EURES może odegrać w 

ich przypadku, promocja usług on-line. 

Cel kampanii EURES był realizowany w Powiatowym Urzędzie Pracy. Głównie to  udzielanie 

informacji o możliwościach jakie daje sieć EURES oraz o aktualnych ofertach pracy, w tym 

ofertach sezonowych z terenu UE. Informacje o możliwości skorzystania z usług sieci EURES 

pracownicy Urzędu przekazują wszystkim zainteresowanym w trakcie porad i informacji 
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grupowych, spotkań dla pracodawców oraz podczas targów pracy i innych wydarzeń,  

w których uczestniczymy. Podczas spotkań przekazywano głównie informacje o ogólnych 

zasadach funkcjonowania sieci EURES, dostępnych stronach internetowych, możliwości 

założenia konta EURES i logowania się na portalu EURES. Informacje o sieci EURES 

przedstawiono również 96 uczniom szkół ponadpodstawowych, którzy uczestniczyli  

w spotkaniach informacyjnych z doradcami zawodowymi. 

W ramach obchodów 30 lat sieci EURES i 20 lat sieci EURES w Polsce 16 maja 2024 r. odbyły 

się Międzynarodowe Tragi Pracy „With EURES to Europe” we Wrocławiu, gdzie 

przedstawiciele Powiatowego Urzędu Pracy w Jeleniej Górze uczestniczyli zarówno jako 

organizatorzy oraz jako wystawcy, prezentując ofertę naszego Urzędu. 

Wydarzenie miało na celu zaznajomienie się z perspektywami rozwoju na europejskim rynku 

pracy, poznania warunków życia i pracy w wybranych krajach Unii Europejskiej, a także  

możliwość porozmawiania w języku obcym z przedstawicielami pracodawców. 

Zaprezentowało się ponad 100 wystawców z Polski oraz Europy - przedstawiciele polskich oraz 

zagranicznych pracodawców, partnerów i instytucji rynku pracy, doradcy zawodowi i doradcy 

EURES z Polski oraz z Czech, Holandii, Danii, Austrii, Niemiec, Słowacji i Słowenii. 

Dodatkowo przedstawiciele Powiatowego Urzędu Pracy uczestniczyli w Jubileuszu 20-lecia 

sieci EURES w Polsce. W ramach Jubileuszu we Wrocławiu odbyła się Konferencja 

Międzynarodowa podsumowująca dokonania EURES w ostatnich 30 latach w Europie oraz 

20 latach w Polsce i na Dolnym Śląsku, na której omawiano doświadczenia, osiągnięcia, 

wyzwania, szanse oraz zagrożenia dla sieci EURES w kontekście kolejnych lat.  Ponadto w 

centrum miasta Wrocław zorganizowano Event plenerowy mający na celu przybliżyć 

mieszkańcom sieć EURES, jej historie i aktualne oferty usług.  

4.3 Zwolnienia grupowe 

 

W 2024 roku do Powiatowego Urzędu Pracy wpłynęło zgłoszenie o planowanych zwolnieniach 

grupowych od jednego pracodawcy. 

W miesiącu październiku firma DRÄXLMAIER Group Jelenia Góra zgłosiła 226 osób do zwolnień 

grupowych. Zwolnienia planowane były na okres październik 2024 – styczeń 2025. 

W lutym br. Pracodawca poinformował, że zwolnienia objęły 82 osoby z Jeleniej Góry i 19 osób 

z powiatu karkonoskiego. 
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4.4 Poradnictwo zawodowe 

 

Wychodząc naprzeciw oczekiwaniom osób bezrobotnych i poszukujących pracy nie tylko 

zarejestrowanych w Urzędzie doradcy zawodowi udzielili wsparcia w rozwiązywaniu 

problemów zawodowych osób zarejestrowanych w urzędzie, ale również organizowano 

spotkania informacyjne dla osób niezarejestrowanych oraz placówek oświatowych 

działających w regionie. 

W analizowanym okresie były świadczone następujące formy wsparcia:  

Tabela 10. Udział bezrobotnych w różnych formach poradnictwa zawodowego 

Forma działania 

Liczba uczestników 

I-XII 2024 

PUP Jelenia Góra powiat karkonoski 

Poradnictwo indywidualne 543 283 260 

Poradnictwo grupowe 407 180 227 

Indywidualna informacja zawodowa 414 215 199 

Grupowa informacja zawodowa 538 283 255 

Razem 1902 961 941 

 

Porady grupowe 

Porady zawodowe grupowe prowadzone były w okresie od stycznia do grudnia 2024r. Doradcy 

zawodowi przeprowadzili 88 grupowych porad zawodowych o następującej tematyce: 

 1. „ABC przedsiębiorczości – czyli jak założyć i skutecznie prowadzić własną firmę” Celem 

porady jest dostarczenie uczestnikom zajęć wiedzy z zakresu przedsiębiorczości w takiej 

formie, aby sami mogli poprowadzić własną działalność gospodarczą z długoletnim sukcesem. 

Doradca zawodowi przeprowadził grupowe porady zawodowe przy współpracy  

z Pracownikami Zakładu Ubezpieczeń Społecznych – Inspektoratu w Jeleniej Górze oraz 

Urzędem Skarbowym w Jeleniej Górze z zakresu zakładania własnej firmy.   

2. „Dokumenty aplikacyjne jako narzędzie komunikacji” – cel porady:  

• nabycie umiejętności prawidłowego sporządzania curriculum vitae i listu 

motywacyjnego.  
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3. „Autoprezentacja i przygotowanie do rozmowy z pracodawcą” – cel porady:  

• przygotowanie uczestników do efektywnego poszukiwania oraz pozyskiwania ofert 

pracy, 

• podejmowanie zatrudnienia poprzez wyposażenie w cechy i umiejętności przydatne w 

trakcie rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawcą. 

4. „Odkryj swój potencjał” – cel porady: 

• zidentyfikowanie posiadanych umiejętności i predyspozycji zawodowych, 

• poznanie słabych i mocnych stron, 

• poznanie własnych umiejętności. 

5. „Szukam pracy przez Internet” – cel porady: 

• podniesienie kompetencji cyfrowych osób do 30 roku życia, 

• nabycie umiejętności obsługi urządzeń cyfrowych. 

• zrozumienie zagrożeń związanych z prywatnością, cyberbezpieczeństwem. 

• zrozumienie technologii i innowacji. 

Informacja indywidualna 

Informacje indywidualne dotyczyły głównie takich zagadnień, jak: oferowane usługi   

i instrumenty rynku pracy, prawa i obowiązki wynikające ze statusu osoby bezrobotnej. 

Informowano również o ofertach pracy, możliwościach zdobywania nowych umiejętności  

i kwalifikacji, źródła finansowania działalności gospodarczej oraz dofinansowania szkoleń. 

Klientom przekazywano informacje o aktualnych projektach realizowanych w innych 

instytucjach w Jeleniej Górze m.in. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej oraz 

Karkonoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego z Jeleniej Góry. 

Informacja grupowa 

W okresie od stycznia do grudnia 2024r. zorganizowano 80 spotkań w ramach informacji 

zawodowej grupowej. Na spotkaniach głównie dla osób nowo zarejestrowanych omawiane 

były zagadnienia związane z usługami i instrumentami rynku pracy oferowanymi przez urząd 

pracy. Przekazywane były informacje o instytucjach, które mogą być przydatne  

w poszukiwaniu pracy oraz prawa i obowiązki bezrobotnego zarejestrowanego w PUP.  
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Łącznie w spotkaniach informacyjnych w ramach współpracy z Urzędem wzięło udział                      

538 osób. 

Ogółem z poradnictwa zawodowego w analizowanym okresie skorzystało 1902 osób w tym: 

• 988 kobiet;    

• 1106  osób poniżej 30 lat;  

• 161 osób powyżej 50 lat;  

• 129 osób z niepełnosprawnościami;   

• 280 osób  długotrwale bezrobotnych;    

• 793 osób  bez kwalifikacji zawodowych;  

• 611 osób bez doświadczenia zawodowego;   

• 639 osób mieszkających na wsi ;   

• 58 osób korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej.    

Ponadto zorganizowano 2 spotkania w ramach usługi doradczej dla pracodawców.  

Do Powiatowego Urzędu Pracy w Jeleniej Górze zwrócił się pracodawca z prośbą o pomoc przy 

doborze kandydatów do pracy na stanowisko: kasjer-sprzedawca. W spotkaniach wzięło udział 

38 osób bezrobotnych. Przedstawiciel  pracodawcy mógł osobiście spotkać się z osobami 

zainteresowanymi podjęciem u nich zatrudnienia, przedstawić zakres obowiązków  na 

oferowanych stanowiskach oraz warunki pracy. 

 

4.5 Organizacja szkoleń 

W okresie styczeń – grudzień 2024 r. Powiatowy Urząd Pracy w Jeleniej Górze organizował 

szkolenia indywidualne – szkolenia wskazane przez osobę bezrobotną i realizowane na jej 

wniosek, pod warunkiem uzasadnienia celowości szkolenia. 

Zestawienie złożonych wniosków: 

• liczba złożonych wniosków – 43, 

• liczba wniosków rozpatrzonych pozytywnie  – 33, 

• liczba wniosków rozpatrzonych negatywnie – 7, 

• liczba wniosków wycofanych z realizacji z powodu rezygnacji osoby bezrobotnej – 3. 

W analizowanym okresie wpłynęły 43 wnioski, w tym: 

• 19  wniosków od osób z Jeleniej Góry, 
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• 24  wnioski od osób z powiatu karkonoskiego. 

Zawarto 34 umowy z jednostkami szkoleniowymi, dotyczące realizacji szkoleń indywidualnych 

dla 34 osób bezrobotnych (1 umowa została zawarta w ramach wniosku złożonego w 2023r.), 

w tym: 

• 19 z Jeleniej Góry, 

• 15 z powiatu karkonoskiego. 

W analizowanym okresie realizowano szkolenia indywidualne w zakresie: 

• szkolenia dla kierowców – 24 osoby, 

• specjalista ds. kadr i płac – 1 osoba 

• kurs fryzjerski – barber –  1 osoba, 

• operator koparko-ładowarki –  1 osoba,  

• kierowca wózka jezdniowego z egzaminem UDT - 1 osoba, 

• kurs zoopsychologa z elementami kursu zawodowego Behawiorysty - 1 osoba, 

• konsultant i Terapeuta Ajurwedy - 1 osoba, 

• operator podestów ruchomych - 1 osoba, 

• GWO Blade Repair Offshore - 1 osoba, 

• Instruktor nauki jazdy kat.B – 1 osoba, 

• Jak zostać spedytorem – 1 osoba, 

Koszty poniesione na organizację szkoleń (wykonanie) w  okresie styczeń – grudzień 2024 

roku*: 

Źródło finansowania 

 

Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm)  144 556,82 zł 

Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska 2021-
2027 

241 428,43 zł 

Razem 385 985,25 zł 

*Stan na 31.12.2024 r. 
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4.6 Finansowanie studiów podyplomowych 

O finansowanie studiów podyplomowych mogą ubiegać się osoby bezrobotne z wyższym 

wykształceniem,  jak również osoby pracujące, zarejestrowane jako osoby poszukujące pracy, 

w wieku powyżej 45 roku życia.  

W analizowanym okresie wpłynęło 6 wniosków, w tym: 

• 1 wniosek od osoby z Jeleniej Góry,  

• 5 wniosków od osób z powiatu karkonoskiego. 

Rozpatrzono pozytywnie 4 wnioski (w tym jeden został wycofany z realizacji na prośbę osoby 

bezrobotnej). 

Zawarto 3 umowy na kwotę 40.900,00 zł., w tym: 

- 1 z osobą z Jeleniej Góry, 

- 2 z osobami  z powiatu karkonoskiego. 

Koszty poniesione na realizację studiów podyplomowych (wykonanie) w okresie styczeń – 

grudzień 2024roku*: 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 50.587,54 zł 

*Stan na 31.12.2024 r. 

Kierunki studiów podyplomowych realizowane przez w/w. osoby:  

- MBA in Community Management 

- MBA in Community Management- MBA dla samorządu i JST 

- MBA w Finansach Publicznych. 

4.7 Finasowanie kosztów egzaminu. 

W analizowanym okresie wpłynęły 2 wnioski o finasowanie kosztów egzaminu, w tym: 

• 1 wniosek od osoby z Jeleniej Góry, 

• 1 wniosek od osoby z powiatu karkonoskiego 

Zawarto 2 umowy na kwotę 4.230,00 zł 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 4.230,00 zł 

*Stan na 31.12.2024 r. 

Osoby bezrobotne zdawały egzaminy w następującym zakresie: 
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• C1 Advanced-certyfikat z języka angielskiego, 

• egzamin notarialny. 

4.8 Finasowanie opłaty pobieranej za postępowanie nostryfikacyjne lub postępowanie  

w sprawie potwierdzenia ukończenia studiów na określonym poziomie. 

W 2024r. do urzędu wpłynął 1 wniosek od obywatelki Ukrainy, zamieszkałej w Jeleniej Górze,  

o przyznanie finasowania opłaty pobieranej za postępowanie nostryfikacyjne dyplomu 

lekarza. Koszt postępowania wynosił 4.685,00 zł 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 4.685,00 zł 

*Stan na 31.12.2024 r. 

 

5. Instrumenty rynku pracy 

5.1 Refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy 

W okresie styczeń – grudzień 2024 r. kwota refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia 

stanowiska pracy wynosiła od 27 113,88  zł do 48 000,00 zł.  na jedno stanowisko pracy.  

Zestawienie wniosków złożonych do dnia 31.12.2024r.: 

• liczba złożonych wniosków: 49 – łącznie na 54  stanowiska pracy, 

• liczba wniosków rozpatrzonych pozytywnie: 38 – na 42 stanowiska pracy, w tym: 

przekazano do realizacji 38 wniosków na 42 stanowiska pracy, pracodawcy złożyli 

rezygnację z realizacji  1 wniosku na 1 stanowisko pracy, 

• liczba wniosków rozpatrzonych negatywnie: 2 na 2 stanowiska pracy, 

• liczba wniosków nie rozpatrzonych: 8  na 9  stanowisk pracy. 

W analizowanym okresie wpłynęło  49 wniosków, w tym: 

• 28 wniosków  od pracodawców z Jeleniej Góry; 

• 21 wniosków od pracodawców  z powiatu karkonoskiego. 

Zawarto 42 umowy z pracodawcami i przedsiębiorcami, w tym: 

• 26  z Jeleniej Góry, 

• 16  z powiatu karkonoskiego. 
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Zawarte umowy dotyczyły refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia  42 stanowisk 

pracy (2 umowy zostały rozwiązane w trakcie realizacji na wniosek pracodawcy, 1 umowa 

została przekazana do wypowiedzenia, 1 umowa wygasła). 

W analizowanym okresie zrefundowano koszty utworzenia 39  stanowisk pracy, na których 

zatrudniono: 

• 26  osób bezrobotnych z Jeleniej Góry, 

• 16 osób bezrobotnych z powiatu karkonoskiego. 

Środki wydatkowane w okresie styczeń – grudnia 2024 r.(*: 

Źródło finansowania EFS Kwota 

EEFS+ w ramach Programu Fundusze 
Europejskie dla Dolnego  Śląska 2021-2027 

1 031 555,95 zł 

Fundusz Pracy (algorytm) 532 249,47 zł 

Razem 1 563 805,42 zł. 

*Stan na 31.12.2024r. 

5.2 Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej 

W okresie styczeń – grudzień 2024r. kwota środków dla jednego bezrobotnego na podjęcie 

działalności gospodarczej wynosiła od 11 500,00 zł  do 48 000,00 zł.  

W analizowanym okresie wpłynęło 201 wniosków, w tym: 

• 120 od osób  z Jeleniej Góry, 

• 81 od osób z powiatu karkonoskiego. 

Zestawienie złożonych wniosków: 

• 140 wniosków rozpatrzono pozytywnie,  

• 30 wniosków rozpatrzono negatywnie, 

• 4 wnioskodawców zrezygnowało z ubiegania się o środki, 

• 27 wniosków pozostało bez rozpatrzenia, z czego 6 zostało złożonych po terminie 

naboru. 

Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosków: 

• 3 wnioskodawców zrezygnowało z podpisania umowy, 

• Urząd odstąpił od podpisania 1 umowy, z powodu utraty przez wnioskodawcę statusu 

osoby bezrobotnej. 
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Zawarto 136 umów z osobami bezrobotnymi, w tym: 

• 78  z osobami z Jeleniej Góry; 

• 58  z osobami z powiatu karkonoskiego. 

Rodzaje najczęściej podejmowanych działalności (PKD): 

• fryzjerstwo i pozostałe zabiegi kosmetyczne, 

• niespecjalistyczne sprzątanie budynków i obiektów przemysłowych, 

• sprzedaż detaliczna prowadzona przez domy sprzedaży wysyłkowej lub Internet, 

• posadzkarstwo, tapetowanie i oblicowywanie ścian,  

• konserwacja i naprawa pojazdów samochodowych, z wyłączeniem motocykli, 

• wykonywanie pozostałych robót budowlanych wykończeniowych. 

Środki wydatkowane w styczeń-grudzień 2024r.(*: 

Źródło finansowania EFS Kwota 

EFS+ w ramach Programu Fundusze Europejskie 
dla Dolnego Śląska 2021-2027 

2 423 662,98 

Fundusz Pracy (algorytm) 2 171 021,99 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych  
i poszukujących pracy  50+ 

85 490,00 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych 
zamieszkujących na wsi 

167 886,08 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych do 30 roku 
życia 

146 076,01 

Razem 4 994 137,06 

*Stan na 31.12.2024r. 

5.1 Dodatki aktywizacyjne 

Dodatek aktywizacyjny przysługuje bezrobotnemu z prawem do zasiłku, który z własnej 

inicjatywy podejmuje zatrudnienie lub inną pracę zarobkową lub bezrobotnemu z prawem  

do zasiłku, który podejmuje zatrudnienie/inną pracę zarobkową w wyniku skierowania przez 

urząd pracy w niepełnym wymiarze czasu pracy. 

W okresie I-XII  2024 r. do Urzędu wpłynęły 272 wnioski o przyznanie dodatku 

aktywizacyjnego, w tym pozytywnie rozpatrzono 249 wniosków.  
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W roku 2024 kontynuowano wypłatę dodatków aktywizacyjnych przyznanych w roku 

poprzednim dla 46 osób, co oznacza że w roku 2024 obsługiwano 295 wniosków. 

 

 

Dodatki przyznane w 2024r. w podziale na powiaty: 

• miasto Jelenia Góra - 127 osób ; 

• powiat karkonoski - 122 osoby. 

 

Powody negatywnego rozpatrzenia wniosku i wydania decyzji odmawiającej prawo do 

dodatku to przede wszystkim brak prawa do zasiłku w dniu podjęcia pracy, rozpoczęcie  

działalności gospodarczej lub podjęcie pracy  u tego samego pracodawcy, u którego pracowały 

przed rejestracją  w Urzędzie. 

Łącznie w okresie I-XII 2024r. z tytułu dodatków aktywizacyjnych tut. Urząd wypłacił kwotę 

512 873,00 zł. 

 

5.2 Roboty Publiczne 

W okresie styczeń – grudzień 2024 roku  wpłynęło do Urzędu 16 wniosków   

o zorganizowanie  18 miejsc pracy w ramach Robót Publicznych:  

• 1 od pracodawcy z terenu  Jeleniej Góry; 

• 15  od pracodawców z  powiatu karkonoskiego. 

Wszystkie złożone wnioski rozpatrzono pozytywnie. Najczęściej tworzone stanowiska pracy 

to: pracownik gospodarczy, robotnik gospodarczy, pomoc administracyjna. 

W ramach robót publicznych zatrudniono  14 osób w tym: 

• 1 osoba z Jeleniej Góry, 

• 13 osób z powiatu karkonoskiego. 

Środki wydatkowane w okresie styczeń-grudzień 2024 r.(*: 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 318 116,24 

*Stan na 31.12.2024r. 
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5.3 Prace Interwencyjne 

W okresie styczeń – grudzień 2024 roku do Urzędu wpłynęło 59 wnioski w ramach prac 

interwencyjnych, w tym: 

• 31 od pracodawców z siedzibą w Jeleniej Górze, 

• 22 od pracodawców z siedzibą w powiecie karkonoskim, 

• 6 od pracodawców z siedzibą spoza terenu działania Urzędu.  

Zestawienie złożonych wniosków: 

• liczba złożonych wniosków:  59 dotyczyło  112 stanowisk pracy, 

• wnioski rozpatrzone pozytywnie: 54 dotyczących  87 stanowisk pracy, 

• 5 wnioskodawców zrezygnowało z realizacji wniosków (na 25 stanowisk pracy). 

W analizowanym okresie w ramach prac interwencyjnych Urząd podpisał 67 umów  

z pracodawcami, 11 pracodawców rozwiązało umowę o organizowanie i finansowanie prac 

interwencyjnych, w związku z tym  utworzono 56 miejsc pracy: 

• 36 w Jeleniej Górze, 

• 20 w powiecie karkonoskim.  

Tworzone stanowiska pracy to m.in.: kasjer sprzedawca, pracownik budowlany, mechanik 

pojazdów samochodowych, pomoc kuchenna, opiekun osób starszych, pracownik 

gastronomiczny, salowa, pomoc nauczyciela, pracownik magazynowy, asystent prawny, 

pracownik biurowy. 

W ramach prac interwencyjnych w styczniu – grudnia  2024 roku zatrudniono łącznie  56 osób 

w tym: 

• 24 osoby z Jeleniej Góry, 

• 32  osoby z powiatu karkonoskiego. 

 

Środki wydatkowane w okresie styczeń – grudzień 2024r.(*: 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 227 809,19 

EFS+ w ramach Programu Fundusze Europejskie 
dla Dolnego Śląska 2021-2027 

379 148,50 

Razem 606 957,69 

*Stan na 31.12.2024r. 
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5.4 Prace społecznie użyteczne 

Do uczestnictwa w pracach społecznie użytecznych mogą zostać skierowane osoby 

bezrobotne nieposiadające prawa do zasiłku, wskazane przez ośrodek pomocy społecznej jako 

osoby korzystające ze świadczeń pomocy społecznej lub uczestniczące w różnych programach 

wspierających (np. objętych kontraktem społecznym). Są to więc osoby, które często od wielu 

lat pozostają bez pracy i mają trudności z powrotem na rynek pracy. 

W okresie styczeń – grudzień 2024 r. zawartych zostało 6  porozumień w sprawie organizacji 

prac społecznie użytecznych na 170  stanowisk organizowane przez: 

• Miasto Jelenia Góra, 

• Miasto Szklarska Poręba, 

• Gmina Janowice Wielkie, 

• Gmina Miejska Kowary, 

• Gmina Miejska Piechowice, 

• Gmina Jeżów Sudecki. 

W Jeleniej Górze zorganizowano 114 miejsc w 22 jednostkach. Natomiast w powiecie 

karkonoskim 56 miejsc w  5jednostkach. 

W ramach prac społeczno-użytecznych zatrudniono łącznie  155 osób, w tym: 

• 95 osoby z Jeleniej Góry,  

• 60 osób z powiatu karkonoskiego. 

Najczęściej tworzone stanowiska pracy to m.in.: pracownik gospodarczy, pracownik 

porządkowy, pomoc kuchenna, pracownik budowlany.   

Na refundację wydatków związanych z organizacją prac społecznie użytecznych w omawianym 

okresie wydatkowano 218 372,01 zł. 

Na refundację wydatków związanych z organizacją prac społecznie użytecznych w omawianym 

okresie wydatkowano 212 177,49 zł. 

5.5 Bon na zasiedlenie 

W okresie styczeń – grudzień 2024  roku  do Urzędu wpłynęły  27  wnioski o bon na zasiedlenie 

w tym: 

• 17  od osób z Jeleniej Góry, 

• 10  od osób z powiatu karkonoskiego. 

W analizowanym okresie Urząd podpisał 20 umów z osobami bezrobotnymi, w tym: 
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• z 11 osobami z Jeleniej Góry,  

• z 9  osobami z powiatu karkonoskiego. 

Środki wydatkowane w okresie styczeń – grudzień 2024r.(*: 

Źródło finansowania EFS Kwota 

Fundusz pracy (algorytm) 24 000,00 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych 
zamieszkujących na wsi 

0 

EFS + w ramach Programu Fundusze Europejskie 
dla Dolnego Śląska 2021-2027 

216 000,00 

Razem 240 000,00 

*Stan na 31.12.2024 r. 

5.6 Staże 

W okresie styczeń – grudzień 2024 roku  do Urzędu wpłynęły 141 wniosków o zorganizowanie  

156 miejsc stażowych, w tym: 

• z Jeleniej Góry – 101  wniosków na  110  miejsc stażowych, 

• z powiatu karkonoskiego – 39  wniosków na  45  miejsca  stażowe, 

• z poza powiatu karkonoskiego - 1 wniosek na 1 miejsce stażowe. 

Spośród złożonych wniosków: 

• 114  wniosków na 125 miejsc stażowych rozpatrzono pozytywnie, 

• 4  wnioski  rozpatrzono negatywnie,  

• 22 wnioski wycofane przez organizatora stażu, 

• 11 wniosków wycofanych z realizacji – brak kandydatów, 

• 1 wniosek – umowa zawarta w 2025 roku. 

• 1 wniosek - bez rozpatrzenia 

W analizowanym okresie podpisano 116 umów na zorganizowanie 116 miejsc stażowych,  

• w tym 9 umów podpisanych z wniosków złożonych w roku 2023. 

Na staż skierowano łącznie 116 osób bezrobotnych, w tym: 

• 73 osoby z Jeleniej Góry, 

• 43 osoby z powiatu karkonoskiego. 
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Środki wydatkowane w okresie styczeń-grudzień 2024r. 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 577 241,39 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych 
zamieszkujących na wsi 

21 478,31 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych do 30 
roku życia 

36 960,29 

Aktywizacja zawodowa bezrobotnych 50+ 13 229,22 

EFS+ w ramach Programu Fundusze Europejskie 
dla Dolnego Śląska 2021-2027 

1 004 478,29 

Razem  

*Stan na 31.12.2024 r. 

5.9. Dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który 

ukończył 50 rok życia 

W okresie styczeń – grudzień  2024 roku do Urzędu wpłynęło 20 wniosków dotyczących 

Dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 

50 rok życia, w tym: 

• 13 wniosków od pracodawców z  Jeleniej Góry, ( na 13 stanowisk pracy) 

•  7 wniosków od pracodawców z powiatu karkonoskiego, ( na 8 stanowisk pracy).  

W przypadku 5 wniosków nastąpiła rezygnacja pracodawców.  

W analizowanym okresie utworzono 16 stanowisk pracy, na których  zatrudniono 6 osób  

 z Jeleniej Góry. 

 

Środki wydatkowane I – VI w 2024 r.*: 

Źródło finansowania Kwota 

Fundusz Pracy (algorytm) 233 159,67 zł.  

*Stan na 31.12.2024 r. 
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5.10. Środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na realizację 

zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej osób z niepełnosprawnościami. 

Zadania finansowane przez Urząd w 2024 roku  ze środków Państwowego Funduszu 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zostały określone w: 

- uchwale Nr LXVII/464/2024 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 27 lutego 2024r.  

- uchwale zmieniającej nr IX/67/2024 Rady Powiatu Karkonoskiego z dnia 27 listopada 2024r. 

 

Tabela 11. Podział środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na zadania 
rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych w 2024 r. 

* ustawa z dnia 27.08.1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 44 z  
późn.zm.) 
 
 
 

W analizowanym okresie wpłynął 1 wniosek o przyznanie refundacji kosztów wyposażenia 

stanowiska pracy osoby niepełnosprawnej, w związku z czym podpisano 1 umowę na kwotę 

85.000,00 zł.  Zatrudniono 1 osobę niepełnosprawną z powiatu karkonoskiego na stanowisku 

pracownik restauracji.   

 

 

6. Krajowy Fundusz Szkoleniowy 

W okresie styczeń-grudzień 2024 roku Powiatowy Urząd Pracy dysponował środkami 

Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wysokości 1 470 895 ,43 zł na wsparcie kształcenia 

ustawicznego pracodawców i pracowników, z których: 

• 1 462 591 ,74 zł przeznaczono na wsparcie kształcenia ustawicznego pracodawców  

i pracowników, w tym 1 091 996,31  zł zgodnie z priorytetami Ministra właściwego  ds. 

pracy, 370 595,43 zł  zgodnie z priorytetami Rady Rynku Pracy, 

• 8 003,69 zł  przeznaczono na promocję KFS.  

Środki PFRON 

Podstawa 

prawna 

wydatku* 

Kwota w zł 

Kwota 
wydatkowana 

w  2024r.  
(w zł) 

Dokonywanie zwrotu kosztów wyposażenia stanowiska 
dla osoby niepełnosprawnej, poniesionych przez 
pracodawcę 

art. 26 e 85.000,00 85.000,00 

razem: 85.000,00 85.000,00 
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Priorytety wydatkowania środków KFS ustalone przez Ministra właściwego do spraw pracy  

w porozumieniu z Radą Rynku Pracy na rok 2024. 

1. Wsparcie kształcenia ustawicznego w związku z zastosowaniem w firmach nowych 

procesów, technologii i narzędzi pracy. 

2. Wsparcie kształcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub 

województwie zawodach deficytowych. 

3. Wsparcie kształcenia ustawicznego osób powracających na rynek pracy po przerwie 

związanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem oraz osób będących członkami rodzin 

wielodzietnych. 

4. Wsparcie kształcenia ustawicznego  z zakresu umiejętności cyfrowych. 

5. Wsparcie kształcenia ustawicznego osób pracujących w branży motoryzacyjnej. 

6. Wsparcie kształcenia ustawicznego osób po 45 roku życia. 

7. Wsparcie kształcenia ustawicznego skierowane do pracodawców zatrudniających 

cudzoziemców. 

8. Wsparcie kształcenia ustawicznego w zakresie zarządzania finansami i zapobiegania 

sytuacjom kryzysowym  w przedsiębiorstwach. 

Priorytety wydatkowania środków rezerwy KFS określone przez Radę Rynku Pracy: 

1. Wsparcie kształcenia ustawicznego pracowników Centrów Integracji Społecznej, 

Klubów Integracji Społecznej, Warsztatów Terapii Zajęciowej, Zakładów Aktywności 

Zawodowej, członków lub pracowników spółdzielni socjalnych oraz pracowników 

zatrudnionych w podmiotach posiadających status przedsiębiorstwa społecznego wskazanych 

na liście/rejestrze przedsiębiorstw społecznych prowadzonych przez MRIPS. 

2. Wsparcie kształcenia ustawicznego osób z orzeczonym stopniem niepełnosprawności. 

3. Wsparcie kształcenia ustawicznego osób, które mogą udokumentować wykonywanie 

przez co najmniej 15 lat prac w szczególnych warunkach lub o szczególnym charakterze,  

a którym nie przysługuje prawo do emerytury pomostowej. 

4. Wsparcie kształcenia ustawicznego w obszarach/branżach kluczowych dla rozwoju 

powiatu/województwa wskazanych w dokumentach strategicznych/planach rozwoju. 



 

31 | S t r o n a  
 

W analizowanym okresie wpłynęły 132 wnioski (1 wniosek wpłynął od pracodawcy spoza 

terenu działania Urzędu) o przyznanie środków KFS na finansowanie działań na rzecz 

kształcenia ustawicznego pracowników i pracodawcy w ramach tzw. „puli Ministra”,  

a w ramach Rezerwy wpłynęło  16 wniosków.  

W okresie styczeń-grudzień 2024r. rozpatrzono 97 wniosków pozytywnie, 10 wniosków 

rozpatrzono negatywnie, 38 wniosków pozostawiono bez rozpatrzenia, 3 wnioski zostały 

wycofane przez pracodawców.  

 

Krajowy Fundusz Szkoleniowy 

Wnioski złożone w 2024 
PUP 

Jelenia 

Góra 

powiat 

karkonoski 

 

inne 

2023 rok 124 76 48 0 

2024 rok – „pula Ministra” 132 85 46 1 

2024 rok - Rezerwa 16 9 7 0 

 

Ogółem w okresie styczeń-grudzień 2024  roku wsparciem w ramach Krajowego Funduszu 

Szkoleniowego objęto 574 osoby, w tym:  

• 327 osób z Jeleniej Góry,  w tym 277 osób „pula Ministra” i 50 osób Rezerwa, 

• 247 osób z powiatu, w tym 194 osób „pula Ministra” i 53 osób Rezerwa. 

W/w osoby objęte były kształceniem ustawicznym w ramach wnioskowanych szkoleń, studiów 

podyplomowych i egzaminów zawodowych. 

Pracodawcy i pracownicy  realizowali szkolenia w niżej wymienionych obszarach: 

- kosmetyczne, fryzjerskie, tatuażu, masażu; 

- gastronomiczne, w tym cukiernicze; 

- księgowe, podatkowe oraz kadrowe; 

- kancelaryjno-archiwalny; 

- informatyczne, z zakresu grafiki komputerowej i obsługi programów komputerowych; 



 

32 | S t r o n a  
 

- optymalizacja obsługi pacjenta oraz procesów związanych z optymalizacją magazynu oraz 

sprawdzenie i dostępności leków w innych aptekach z wykorzystaniem narzędzia cyfrowego 

KAMSOFT; 

- rehabilitacyjne, fizjoterapia i terapia manualna; 

-  językowe (angielski, czeski); 

-  szkolenia dla kierowców, w tym: prawo jazdy kat. C, C+E, kat. D, kat. B+E; 

- specjalistyczne szkolenia dla pracowników DPS; 

-  szkolenie ciesielskie; 

- z zakresu social mediów, metod komunikacji na odległość; 

- sprzedaż usług e-commers, prawne aspekty reklamacji; 

- szkolenia z zakresu technologii produkcji i zarządzania zespołem; 

- szkolenia stomatologiczne; 

- superwizja dla pracowników MOPS; 

- prawo zamówień publicznych; 

- spawanie, monter układów hydraulicznych; 

- szkolenia cyfrowe- rozwijanie kompetencji cyfrowych nauczycieli/opiekunów, praktyczne 

narzędzia TIK, robotyka i aktywizujące metody w pracy z małym dzieckiem. 

Pracownicy realizowali również studia podyplomowe w zakresie: 

- audyt wewnętrzny w administracji i przedsiębiorstwach; 

- analiza finansowa i zarządzanie wynikami; 

- MBA w Finansach Publicznych. 

Dodatkowo ze środków KFS dofinansowano koszty egzaminów dla spawaczy. 

7. Zatrudnianie cudzoziemców 

W Powiatowym Urzędzie Pracy w Jeleniej Górze w okresie od stycznia do grudnia 2024 r. 

złożono 34 wnioski o wydanie zezwolenia na pracę sezonową, wydano 13 zaświadczeń  

o wpisie do ewidencji wniosków w sprawie  pracy sezonowej. 

W okresie sprawozdawczym zarejestrowano 637  oświadczeń o powierzeniu wykonywania 

pracy cudzoziemcowi. 
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Tabela 7.  Dane dotyczące oświadczeń o powierzeniu pracy cudzoziemcowi oraz zezwoleń na pracę 

sezonową.  

 

 

Spadek liczb zarejestrowanych oświadczeń o powierzeniu pracy cudzoziemcowi w stosunku 

do 2023 roku związany jest ze zmianami w obowiązujących przepisach, które od 29.01.2022r. 

wydłużyły do 24 miesięcy okres powierzenia pracy na oświadczeniu o powierzeniu pracy 

cudzoziemcowi w przypadku obywateli państw: Armenii, Białorusi, Gruzji, Mołdawii  i Ukrainy. 

Dodatkowo w związku z wejściem w życie ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy 

obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, obywatel 

Ukrainy jest uprawniony do wykonywania pracy na terytorium Polski, pod warunkiem, że 

pracodawca powiadomi właściwy Powiatowy Urząd Pracy w terminie 7 dni o podjęciu pracy 

przez cudzoziemca. Powiadomienie następuje za pośrednictwem systemu 

teleinformatycznego - praca.gov.pl.  

W związku z powyższym, do końca grudnia 2024r. do PUP w Jeleniej Górze wpłynęło 2 965 

powiadomień od pracodawców z siedzibą na terenie Jeleniej Góry i powiatu karkonoskiego, 

dla porównania w roku 2023 wpłynęło 2 862 powiadomień od pracodawców.  

 

ROK 

Liczba 
zarejestrowanych 

oświadczeń o 
powierzeniu pracy 

cudzoziemcowi 

Dynamika 
I-XII 2023 

= 100% 

Liczba 
złożonych 

wniosków o 
wydanie 

zezwolenia na 
pracę 

sezonową 
cudzoziemcowi 

Dynamika 
I-XII 2023 

= 100% 

Liczba 
wydanych 

zezwoleń na 
pracę 

sezonową 

Dynamika 
I-XII 2023 

= 100% 

I - XII 
2022 

r. 
2 289 316% 23 209% 27 2700% 

I - XII 
2023 

r. 
724 100% 11 100% 1 100% 

I – 
XII 

2024 
r. 

637 88% 34 309% 13 1300% 
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8. Koordynacja systemów zabezpieczenia społecznego 

W okresie styczeń – grudzień  2024 r. zarejestrowały się 220 osób powracające  po legalnym 

zatrudnieniu za granicą. W analizowanym okresie urząd wypłacił zasiłki 20 bezrobotnym, na 

podstawie decyzji wydanych przez Marszałka Województwa Dolnośląskiego.  

Ponadto 81 osobom Urząd Marszałkowski odmówił przyznania prawa do zasiłku  

dla bezrobotnych. Liczba osób bez ustalonego prawa do zasiłku – 67 osób (sprawy w toku 

postępowania).  

W okresie I-XII  2024 r. 30 osób było zarejestrowanych w urzędzie jako poszukujący pracy  

i osoby te  posiadały  prawo do transferu zasiłku dla bezrobotnych z zagranicy 

10.  Instytucjonalna obsługa Urzędu 

 

W okresie styczeń – grudzień 2024 r. pracownicy Powiatowego Urzędu Pracy w Jeleniej Górze 

obsłużyli łącznie 25 047  wizyt osób bezrobotnych. W analizowanym okresie pracownicy 

urzędu wydali 9 307 decyzji administracyjnych.  

Bezrobotnym wydano 2 157 zaświadczeń, które były wystawiane między innymi dla ośrodków 

pomocy społecznej, Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, sądów, urzędów i innych instytucji  np. 

szkół, czy zakładów opieki zdrowotnej.  

W ramach wykorzystania elektronicznej platformy SEPI udzielono 907 odpowiedzi na wnioski 

dotyczące bezrobotnych z takich instytucji, jak:  MOPS, GOPS oraz Komornik Sądowy.  

Urząd prowadził korespondencję w formie tradycyjnej oraz elektronicznej dotyczącej osób 

bezrobotnych z innymi urzędami i  instytucjami. Łącznie udzielono 821 odpowiedzi  

na pytania, w tym dla: 

• komorników –  189 pism, 

• Zakładu Ubezpieczeń Społecznych – 140 pism, 

• komisariatów policji – 454 pism, 

• miejskich i gminnych ośrodków pomocy społecznej – 14 pisma, 

• sądów – 100 pism, 

• inne – 113 pism. 

Klientom Urzędu wydano 1 142 informacje o dochodach (PIT-11). Wydano również 542 

zaświadczeń o okresach pobierania i wysokości zasiłków dla bezrobotnych (RP-7).  
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W okresie styczeń-grudzień  2023 r. do Powiatowego Urzędu Pracy w Jeleniej Górze wpłynęło 

17 odwołań od decyzji, w tym: 

• 7 decyzji Wojewoda Dolnośląski utrzymał w mocy, 

• 8 decyzję Wojewoda Dolnośląski uchylił i umorzył postępowanie, 

• 1 decyzje uchylone w  trybie art. 132 k.p.a. 

• 1 odwołanie zostało złożone z uchybieniem terminu do wniesienia odwołania. 

Odwołania dotyczyły m.in.: 

• przywrócenia statusu osoby bezrobotnej, 

• odmowy przyznania prawa do zasiłku dla bezrobotnych. 
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